W PROPULSORIO"

¢(Estas pensando en armar una investigacion? Prueba usando nuestra plantilla de
planificacion de investigacion:

Plantilla de investigacion de usuarios

N
Establecerlos objetivos
¢Cual es el objetivo por el cual encaramos el proceso de investigacion?
Puede ser lanzar un nuevo podcast o ampliar el alcance de nuestro programa de membresia.
¢Qué decisiones se van a basar en los resultados de esta investigacion?
Tener claro para qué vamos a usar los datos permite hacer preguntas mas pertinentes. Analisis de los resultados
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Establecer un plan de accién
Target:
A qué grupo de personas apunta la investigacion.
Método:
Definir si utilizamos encuestas, entrevistas, focus groups.
Distribucion:
¢,c0mMo vamos a hacer llegar la encuesta o los pedidos de entrevistas a nuestro grupo objetivo?
Timeline:
poner fechas concretas para finalizar cada parte del plan y ser firme con el cronograma.
Disefar la investigacion Recolectar informacion Analisis de los resultados Toma de decisiones
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